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L’année 1981-82 en a été une de renouveau et de revitalisation pour 
le YMCA de Montréal. L’Association venait d’émerger d’une 
période d’expansion rapide durant laquelle elle avait fait l’acquisi- 
tion de propriétés importantes a des codts nominaux. Ces acquisi- 
tions représentaient une excellente occasion pour le YMCA d’éten- 
dre ses activités dans la communauté montréalaise, mais cons- 
tituaient en méme temps une charge considérable pour la gestion. 


L’année 1981-1982 comportait donc trois défis majeurs: 


— |’élimination des pertes financiéres dans les nouvelles activités 
et le renforcement des méthodes de gestion; 


— lemaintien d’une qualité élevée dans nos services, programmes 
et activités, et l’amélioration de nos pratiques comptables 
internes; 

— lamobilisation encore plus grande de notre personnel et de nos 
bénévoles, en vue d’atteindre les objectifs de rendement parti- 
culiérement exigeants que nécessite ce renouveau. 


Tout compte fait, des progrés significatifs ont été faits dans le 
relévement de ces défis. 


Les pertes financiéres dans le fonctionnement général, a l’exclu- 
sion des frais d’intérét pour 1981-1982, ont été de 109 077 $, alors 
qu’elles avaient été de 638 400 $ |’année précédente. Le budget de 
fonctionnement de 1982-1983 prévoit de plus une amélioration de 
480 000 $. L’augmentation de 400000$ dans le nouveau bail 
négocié avec |’Université Concordia pour I’édifice Norris sera 
affectée a la réduction de la dette pour l’exercice financier de 
1982-1983. En plus, |’Association est a mettre sur pied une fonda- 
tion qui solidifiera sa base de capital pour |’avenir. 


En 1981-1982, des changements importants ont été apportés dans 
le domaine des contréles financiers et dans celui de l’administra- 
tion des propriétés. Le nouveau contréleur du YMCA, de concert 
avec le comité des finances, a mis sur pied un systeme comptable 
informatisé utilisant un mini-ordinateur, systéme qui a déja com- 
mencé a améliorer sensiblement le contréle financier et adminis- 
tratif de nos activités. L’année 1981-1982 a aussi été témoin du 
lancement d’une campagne importante pour l’amélioration de nos 
installations, grace a un comité des installations trés actif et a un 
nouveau directeur des installations. 


La réorganisation de la structure des cadres supérieurs a été faite 
dans le but de répondre aux problémes auxquels doit faire face une 
Association engagée dans un éventail impressionnant de program- 
mes dispersés aux quatre coins du territoire métropolitain. C’est 
ainsi qu’un cadre supérieur a été nommé superviseur général, pour 
coordonner nos programmes et en renforcer |’efficacité. 


Pour répondre aux questions soulignées par notre comité du 
marketing, un comité d’orientation des programmes a été étabii. II 
est formé du principal responsable des programmes dans chaque 
succursale. Sa fonction est d’améliorer les normes des program- 
mes, ainsi que la recherche et la mise sur pied de nouveaux pro- 
grammes (comme le contréle du stress, la garde d’enfants a 
domicile, la danse aérobie, les soins du dos, les camps de jour 
spécialisés, le conditionnement physique dans les entreprises, 
etc.). 

Notre plus grande réussite en 1981-1982 a été de pouvoir relever 
nos défis d’une maniére qui mettait en valeur, plut6t qu’elles ne les 
essouflait, l’énergie et l'engagement de notre personnel et de nos 
bénévoles. La collaboration harmonieuse entre ces deux groupes a 
entrainé des innovations dans les domaines, entre autres, des 
méthodes financiéres et administratives, des méthodes d’évalua- 
tion du rendement, de la planification des installations et du 
marketing. Ce sentiment d’étre de réels associés nous a menés a 
prévoir un excédent budgétaire pour I’=nnée 1982-1983. 


Nos réalisations de 1981-1982 mettent le YMCA en position de 
relever les grands défis des années 80 — une période ou le secteur 
bénévole aura un plus grand réle a jouer envers les besoins des 
communautés que nous desservons. Nous devons continuer a étre 
un organisme autonome et financiérement viable prét a répondre a 
une demande croissante pour nos services. Nous devons étre inno- 
vateurs dans le domaine communautaire, tout en nous efforgant 
d’améliorer le rapport coits-rendement dans ce secteur. 


Voila quels sont les défis des années 80. Le YMCA de Montréal, un 
organisme en pleine santé, est impatient de les relever. 


HA Kove 


Sol Kasimer 
Directeur général 
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1981-82 was a year of renewal and revitalization for the Montreal 
YMCA. The Association had emerged from a period of rapid expan- 
sion during which a number of valuable properties had been 
acquired at nominal cost. These acquisitions afforded excellent 
opportunities for the YMCA to expand its operations in the 
Montreal community, but also placed considerable strain on our 
management systems. 


The challenge for 1981-82 was therefore threefold: 


— eliminate losses from new operations while strengthening man- 
agerial controls; 


— sustain the high level and quality of our services, programs and 
activities, while improving systems of internal financial accoun- 
tability; 


— further mobilize staff and volunteers to achieve the unusually 
demanding performance goals required by a major turnaround. 


By all measures, significant progress has been made in responding 
to these challenges. 


The loss from operations before the interest charges for 1981-82 
was $109,077, as compared to $638,400 for the previous year. The 
1982-83 operating budget calls for a further improvement of 
$480,000. The increase in the renegotiated lease with Concordia 
University for the Norris Building of $400,000 will be earmarked for 
debt reduction to fiscal 1982-83. The Association is also creating a 
foundation that will help to ensure its capital base for the future. 


Last year, major changes were made in the areas of financial con- 
trols and property administration. The YMCA’s new controller, 
working with the Finance Committee, has introduced a mini- 
computer-based financial system which is already substantially 
improving financial and administrative control of our operations. 
1981-82 also saw the launching of a major campaign to repair and 
upgrade our existing facilities, thanks to a very active Facilities 
Committee and a new director of facilities. 


Reorganization of senior staff has been structured to deal with the 
problems attendant on an Association which must operate an array 
of programs through facilities which are widely dispersed. To co- 
ordinate and strenghten the effect of our programs, a new senior 
manager of branch operations has been appointed from senior 
staff. 


In response to issues identified by our Marketing Committee, a Pro- 
gram Steering Committee (the senior program staff from each 
branch) was established. Its function is to upgrade program stan- 
dards and to research and develop new program thrusts — e.g. 
stress management, home day-care, aerobic dance, back care, 
specialized day camps, corporate fitness, etc. 


The most gratifying achievement in 1981-82 was responding to 
operational concerns in ways which enhanced, rather than 
depleted, the energy and commitment of both staff and volunteers. 
This very positive relationship has led to new initiatives in such 
areas as the development of new financial and administrative 
systems, performance appraisal methods, facilities planning and 
marketing. The spirit of partnership has resulted in a projected 
budget surplus for 1982-83. 


Our achievements in 1981-82 position the YMCA to meet the major 
challenges of the eighties, a time when the voluntary sector will 
have an increasing role to play in meeting the needs of the com- 
munity we serve. We must continue to be an autonomous, finan- 
cially viable organization prepared to meet a growing need for our 
services. We must be innovative in community development and 
strive at the same time for more cost-effective means of delivering 
them. 


These are the challenges of the eighties. The YMCA of Montreal isa 
vigorous organization, and eager to meet them. 


Harvey Thomson 
Président du Conseil d’administration métropolitain 
President of the Metropolitain Board of Directors 


PARTICIPANTS INSCRITS AUX PROGRAMMES 
REGISTERED PROGRAM PARTICIPANTS 


1981-1982 
(CATEGORIES CHOISIES/SELECTED CATEGORIES) 


SOS CRUE ON 26 428 (03% PEMALES 
0 

(ADULTES/ADULTS) sa ll ee 

COURS DE LANGUE/ 

LANGUAGE COURSES 6 821 

PROGRAMMES PRESCOLAIRES/ 

PRESCHOOL 13 735 

PROGRAMMES JEUNESSE/ 

YOUTH PROGRAMS 4598 

CAMPS/ 

RESIDENCE CAMPS 1020 

RESIDENCE 

RESIDENCE 20 310 

CONTRATS DE ae 

GESTION DES PISCINES D’ETE/ 

CONTRACTED SUMMER POOLS_ 17 000 

PATINOIRE INTERIEURE/ 

ARENA 3 300 


RESSOURCES HUMAINES/HUMAN RESOURCES 


EMPLOYES A TEMPS PLEIN/ 

FULL-TIME STAFF 218 
EMPLOYES A TEMPS PARTIEL/ 
PART-TIME STAFF 154 
BENEVOLES 

VOLUNTEERS 2 200 


J 


> 
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BILAN AU 31 MAI 1982 
BALANCE SHEET AS AT MAY 31, 1982 


FONDS DE FONCTIONNEMENT/OPERATING FUND 


1982 
ACTIF/ASSETS 
Actif a court terme/Current 
Encaisse/Cash 13,360 $ 
Comptes-clients/Accounts receivable 269 258 
Stocks et frais payés d’avance/Inventories and prepaid expenses 142 967 
425 585 
Investissements/Investments 126 356 
Immobilisations/Fixed assets 14 616 428 
15 168 369 $ 
PASSIF/LIABILITIES 
Passif a court terme/Current 
Dette bancaire/Bank indebtedness 2 004 535 $ 
Comptes-fournisseurs et frais courus/Accounts payable and accrued liabilities 374 410 
Impdéts et amendes a payer/Taxes and penalty payable = 
Revenus reportés/Deferred revenue 327 749 
2 706 694 
CAPITAL/CAPITAL 
Capital accumulé/Accumulated capital 16 254 048 
Donations/Endowments 68 663 
16 322 711 
Déficit/Deficit (3 861 036) 
12 461 675 
15 168 369 $ 
FONDS DE LA CAMPAGNE DE FINANCEMENT DE 1976 
1976 CAPITAL CAMPAIGN FUND 
Encaisse/Cash — $ 
Fonds de la campagne/Campaign fund — $ 


ETAT DES RESULTATS DE L’EXERCICE TERMINE LE 31 MAI 1982 
STATEMENT OF OPERATIONS FOR THE YEAR ENDED MAY 31, 1982 


1982 
REVENUS/REVENUE 

Programmes/Program activities 4 198 643 $ 
Services institutionnels/Institutional services 1 549 786 
Services communautaires (y compris les subventions de Centraide) 
Community services (including Centraide grants) 985 366 
Programmes internationaux/International Programs 460 101 

7 193 896 
Moins les frais directs/Less direct expenses 4 788 902 


2 404 994 


1981 : 


12 287 $ 
160 942 
132 640 


305 869 
64 256 
14 520 469 


14 890 594 $ 


1 333 502 $ 
436 181 
92 220 
320 575 


2 182 478 


16 098 941 
50 049 
16 148 990 


(3 440 874) 
12 708 116 


14 890 594 $ 


414$ 
414$ 


1981 


3 182 156 $ 
1183 774 


855 766 
__ 389.211 


5 610 907 
4 157 518 


1 453 389 


ETAT DES RESULTATS DE L’EXERCICE TERMINE LE 31 MAI 1982 (suite) 
STATEMENT OF OPERATIONS FOR THE YEAR ENDED MAY 31, 1982 (Cont’d.) 


AUTRES REVENUS/OTHER REVENUE 
Location de locaux/Rental of space 
Dons/Donations 
Subventions pour le fonctionnement/Supportive grants for operations 
Intéréts et revenus divers/Interest and miscellaneous income 


REVENUS PROVENANT DU FONCTIONNEMENT (avant d’en soustraire les autres dépenses) 
REVENUE FROM OPERATIONS BEFORE OTHER EXPENSES 


AUTRES DEPENSES/OTHER EXPENSES 
Frais de fonctionnement des installations/Plant operating costs 
Administration des succursales/Branch administration 
Administration du Siége social/Metropolitan office administration 
Créance irrécouvrable/Bad debt 


DEFICIT DE FONCTIONNEMENT AVANT LES FRAIS D’INTERET 
LOSS FROM OPERATIONS BEFORE INTEREST CHARGES 
FRAIS D’INTERET/INTEREST CHARGES 


DEFICIT DE FONCTIONNEMENT TOTAL POUR L’EXERCICE 
LOSS FROM OPERATIONS FOR THE YEAR 


1982 1981 
851 333 641 771 
142 311 351 614 
269 182 241 225 
9 664 10 191 


1 272 490 1 244 801 


3 677 484 2 698 190 


1591 863 1 410 062 

1 394 035 1 281 795 

732 713 644 733 
67 950 = 


3 786 561 3 336 590 


109 077 638 400 


311 085 103 154 


420 162 $ 741 554 $ 


ETAT DU DEFICIT POUR L’EXERCICE TERMINE LE 31 MAI 1982 
STATEMENT OF DEFICIT FOR THE YEAR ENDED MAY 31, 1982 


Solde au début de |l’exercice/Balance at beginning of year 
Comme il avait été calculé/As previously reported 
Redressement effectué a un exercice antérieur/Prior period adjustment 


Solde redressé/As restated 
Déficit de fonctionnement pour |’exercice/Loss from operations for the year 
Solde a la fin de l’exercice/Balance at end of year 


1982 1981 


3401 354$ 2665 120$ 


39 520 34 200 


3 440 874 2 699 320 


420 162 741 554 
3861036$ 3 440874$ 


ETAT DU CAPITAL ACCUMULE POUR L’EXERCICE TERMINE LE 31 MAI 1982 
STATEMENT OF ACCUMULATED CAPITAL FOR THE YEAR ENDED MAY 31, 1982 


Solde au début de |’exercice/Balance at beginning of year 


Moins/Deduct 
Pertes sur |’aliénation d’édifices/Loss on disposal of buildings 
Provision pour une perte subie sur la vente d’une propriété 
Provision for loss on sale of property 


Plus/Add 

Subventions regues pour la rénovation d’une garderie 

Amounts received for renovation of day nursery 

Subventions d’appoint pour des rénovations/Supportive grants for renovations 

Virement en provenance du fonds de la campagne de financement de 1976 — 
Frais de rénovation et de réeaménagement majeurs 

Transferred from 1976 Capital Campaign Fund — 
Major renovations and redevelopment expenditures 

Virement du solde dans le fonds de la campagne de financement de 1976 

Transfer of balance in 1976 Capital Campaign Fund 


Solde a la fin de l’exercice/Balance at end of year 


1982 1981 


16 098 941$ 13651 527$ 


_ 107 616 


87 513 = 


20 000 = 
220 000 853 000 


— 1 702 030 


2 620 = 
16 254 048$ 16098941 $ 


ADMINISTRATEURS, CONSEIL DE DIRECTION ET MEMBRES 
DU CONSEIL D’ADMINISTRATION METROPOLITAIN 
METROPOLITAN OFFICERS, EXECUTIVE COMMITTEE AND BOARD MEMBERS 


PRESIDENTS DES COMITES PERMANENTS/CHAIRPERSONS, STANDING COMMITTEE 


H. Thomson, Président du Conseil/Chairman of the Board S. Kasimer, directeur général/Director General 

D. Bonney C. Lemay, secrétaire honoraire/Honorary Secretary 
V. Drury P. O’Brien, président honoraire/Honorary Chairman 
H. Elliott, trésorier honoraire/Honorary Treasurer P. Riverin 

J. Hall 


MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION/ MEMBERS OF THE BOARD OF DIRECTORS 


REPRESENTANTS DES SUCCURSALES ET DES REGIONS REPRESENTANTS DES COMMUNAUTES 
BRANCH/REGIONAL REPRESENTATIVES COMMUNITY REPRESENTATIVES 

J.C. Bérard R. Ducharme M. Cété W. Knox 

R. Birrell T. Kaufman G. Djandji L. Liben 

D. Bonney H. Mahar M.-J. Drouin J.W. O’Brien 
R. Chagnon H. Péala K.L. Farquharson W. Ridley 
G. Chammah R. St-Jacques J. Guertin D. Sirota 

C. Charlebois R. Tayler R. Karakas J. Waters 

T. Davies G. Vangurp 


PERSONNEL DU SIEGE SOCIAL/METROPOLITAN STAFF 


S. Kasimer, directeur général/Director General and Chief Executive Officer 

V. Doyle-Kelly, contréleur par intérim/Interim Controller 

F. Goulet, directeur, relations gouvernementales et affaires juridiques/Director, Government Relations and Legal Affairs 
C. Haines, coordonnateur des programmes/Programs Coordinator 

Y. Hamelin, contréleur/Controller 

R.D. Locke, directeur, planification des ressources financiéres/Director, Financial Development 

W. Pigott, superviseur général/Supervisor-Operations 

D. Tétreault, directrice, service linguistique/Director, Linguistic Services 

G. Turley, directeur, ressources humaines/Director, Human Resources 


PRESIDENTS ET DIRECTEURS DE SUCCURSALES 
BRANCH CHAIRPERSONS AND EXECUTIVE DIRECTORS 


YMCA Centre-ville C. Charlebois A. Hatton Downton YMCA 

YMCA International D. Bonney S. Anania International YMCA 

YMCA Hochelaga-Maisonneuve R. Ducharme F. Goulet Hochelaga-Maisonneuve YMCA 
YMCA Notre-Dame-de-Grace P. Ducharme/G. Brown M. Weissglas NDG YMCA 

YMCA Pointe Saint-Charles G. Vangurp D. Moody Pointe Saint-Charles YMCA 
YMCA Rive-Sud _ D. Grant South Shore YMCA 

YMCA Saint-Laurent R. Chagnon L. Legault Saint-Laurent YMCA 

YMCA du West Island R. Birrell W. Pigott/S. Haldane West Island YMCA 


YMCA de Westmount R. Tayler J. Mayes Westmount YMCA 


